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TIETOSUOJAVALTUUTETUN TOIMISTO
DATAOMBUDSMANNENS BYRA

OFFICE OF THE DATA PROTECTION OMBUDSMAN

Vastaus ilmoitukseen tietosuojavastaavasta

Tietosuojavaltuutetun toimisto on vastaanottanut iimoituksesi ja kirjan-

nut toimitetut tiedot tietosuojavastaavien rekisteriin. Tietosuojavaltuute-
tun toimisto yllapitaa valtakunnallista henkilorekisteria sille ilmoitetuista
tietosuojavastaavista. Verkkosivuiltamme 16ydat tietoa 1ahettamiesi tie-
tojen kasittelysta ja oikeuksista muun muassa saada paasy tietoihisi.

Lue lisaa tietosuojavaltuutetun toimiston verkkosivuilta:

Tietosuojavastaavien henkilotietojen kasittely

Tietosuojaoikeudet

Jos tietosuojavastaava vaihtuu tai muut tiedot muuttuvat, ilmoita paivite-
tyt tiedot tietosuojavaltuutetun toimistolle muutoslomakkeella.

Muutos ilmoitukseen tietosuojavastaavasta -lomake tietosuojavaltuute-
tun toimiston verkkosivuilla

Tama kirje on tarkoitettu organisaation johdolle ja tiedoksi annettavaksi
my&s nimitetylle tietosuojavastaavalle. Kirjeessa on tiivistetysti tietoa ja
ohjausta tietosuojavastaavan asemasta ja tehtavista.

Tietosuojavastaavan asema ja tarvittavat resurssit

Tehtavasi rekisterinpitdjana tai henkilotietojen kasittelijana on tukea tie-
tosuojavastaavaa tydssaan. Tietosuojavastaavalla on oltava riittavasti
tydaikaa, -valineita ja osaamista tehtavan suorittamiseen seka mahdolli-
suus kouluttautua.

Tietosuojavastaava hoitaa tehtavidan itsenaisesti, ja hanta sitoo salas-
sapitovelvollisuus. Tietosuojavastaava voi hoitaa myds muita tehtavia,
kunhan rekisterinpitgja ja henkilGtietojen kasittelija ovat varmistaneet,
ettei siitd aiheudu eturistiriitoja.

Tietosuojavastaavan nimittdneen organisaation on noudatettava seu-
raavia periaatteita:

o Tietosuojavastaava tai hanen tiiminsa on otettava mahdollisim-
man aikaisessa vaiheessa mukaan kaikkien tietosuojakysymys-
ten kasittelyyn.

e Tietosuojavastaavalla on oltava mahdollisuus raportoida suo-
raan johdolle. Tietosuojavastaava kutsutaan saannéllisesti ylem-
man tai keskitason johdon kokouksiin.
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o Kun tehdaan paatoksia, joilla on vaikutuksia tietosuojaan, tieto-
suojavastaavan suositellaan olevan paikalla. Kaikki olennaiset
tiedot toimitetaan tietosuojavastaavalle viipymatta, jotta han voi
antaa asianmukaisia neuvoja.

e Tietosuojavastaavan nakemykselle annetaan aina asianmukai-
nen painoarvo. Mahdollisissa erimielisyystilanteissa on hyva do-
kumentoida perusteet, joiden vuoksi tietosuojavastaavan neuvoa
ei noudateta.

e Jos tietoturvaluokkaus tai muu tietosuojaan liittyva ongelma il-
menee, tietosuojavastaavaa kuullaan mahdollisimman nopeasti.

Tietosuojavastaavat eivat ole henkilokohtaisesti vastuussa yleisen
tietosuoja-asetuksen rikkomisesta. Tietosuojasdaannosten noudat-
taminen on rekisterinpitajan tai henkilotietojen kasittelijan vas-
tuulla.

Tietosuojavastaavan tiedot yleison saataville

Tietosuojavastaavan yhteystietojen on oltava suoraan ja helposti ylei-
sén saatavilla. Rekisteroidyt voivat ottaa yhteytta tietosuojavastaavaan
kaikissa asioissa, jotka liittyvat heidan henkiltietojensa kasittelyyn tai
tietosuoja-asetukseen perustuvien oikeuksien kayttoon. Tietosuojavas-
taavalla voi olla esimerkiksi oma asiakaspalvelunumero tai yhteydenot-
tolomake organisaation verkkosivuilla.

Lue lisaa rekisterdidyn oikeuksista tietosuojavaltuutetun toimiston verk-
kosivuilla.

Tietosuojavastaavan tehtavat

Tietosuojavastaava on organisaation sisadinen asiantuntija tietosuoja-
asioissa seka rekisteroityjen ja valvontaviranomaisen yhteyshenkilo.
Tietosuojavastaavan on tehtaviaan suorittaessaan otettava huomioon
henkilGtietojen kasittelytoimiin liittyvat riskit, kasittelyn luonne, laajuus,
asiayhteys ja tarkoitukset.

Tietosuojavastaava

e seuraa tietosuojasaantdjen noudattamista koko organisaatiossa
ja tuo esiin havaitsemiaan puutteita

¢ antaa tietoja ja neuvoja tietosuojasdantdjen mukaisista velvolli-
suuksista johdolle ja henkil6tietoja kasitteleville tyontekijoille

e antaa pyydettdessa neuvoja tietosuojan vaikutustenarvioinnin
(DPIA) tekemisesta ja valvoo vaikutustenarvioinnin toteutusta

e on rekisterdityjen yhteyshenkild henkildtietojen kasittelyyn liitty-
vissa asioissa

e tekee yhteistyota valvontaviranomaisen kanssa ja toimii valvon-
taviranomaisen yhteyshenkilona.
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Yhteystiedot

Rekisterinpitdja ja henkildtietojen kasittelija voivat halutessaan ulkoistaa
tietosuojavastaavan tehtavan organisaation ulkopuoliselle palveluntarjo-
ajalle.

Lue lisaa:

¢ Tietosuojavaltuutetun toimiston verkkosivut: Tietosuojavastaavat

e EU:n vleinen tietosuoja-asetus: artiklat 37—39, johdanto-osan
kohta 97 (EUR-Lex-sivustolla)

o Tietosuojavastaavia koskevat ohjeet (pdf)

e Usein kysytyt kysymykset: Tietosuojavastaavat (pdf)

Tietosuojavaltuutetun toimisto
Sahkoéposti: tietosuoja@om.fi
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Puhelinvaihde: 029 566 6700
Verkkosivut: tietosuoja.fi

Svar pa anmalan av dataskyddsombud

Dataombudsmannens byra har tagit emot din anmalan och registrerat
de 6verlamnade uppgifterna i registret 6ver dataskyddsombud. Dataom-
budsmannens byra administrerar ett riksomfattande personregister éver
dataskyddsombud som anmalts till byran. P& var webbplats hittar du in-
formation om behandlingen av de uppgifter som du Idmnat in och dina
rattigheter, bland annat om tillgangen till dina uppgifter.

Las mer pa dataombudsmannens byras webbplats:

Behandlingen av de uppgifter som du [dmnat in

Dataskyddsréattigheter och rattsskydd

Om dataskyddsombudet byts eller om andra uppgifter andras, vanligen
meddela de uppdaterade uppgifterna till dataombudsmannens byra
med andringsblanketten.

Andringsblanketten fér anmalan om dataskyddsombud pa dataombuds-
mannens byras webbplats

Detta brev ar avsett for organisationsledningen och fér delgivning ocksa
till det uthdmnda dataskyddsombudet. Brevet innehaller koncis inform-
ation och handledning om dataskyddsombudets stallning och uppgifter.
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Stallningen som dataskyddsombud och nodvandiga resurser

Din uppgift som personuppgiftsansvarig eller personuppgiftsbitrade ar
att stdda dataskyddsombudet i sitt arbete. Ett dataskyddsombud ska ha
tillrackligt med arbetstid, arbetsredskap och kompetens samt majlighet
att utbilda sig for att utfora uppgiften.

Dataskyddsombudet skoter sina uppgifter pa egen hand och han eller
hon ar bunden av tystnadsplikt. Dataskyddsombudet kan ocksa skota
andra uppgifter, sa lange som den personuppgiftsansvarige och person-
uppgiftsbitradet férvissat sig om att detta inte leder till intressekonflikter.

Den organisation som utnamnt dataskyddsombudet ska iaktta foljande
principer:

o Dataskyddsombudet eller hans eller hennes team ska tas med i
ett sa tidigt skede som majligt i all behandling av dataskyddsfra-
gor.

o Dataskyddsombudet ska ha en mdjlighet att rapportera direkt till
ledningen. Data-skyddsombudet kallas regelbundet till méten for
ledningen pa den Oversta nivan eller mellannivan.

e Nar beslut som inverkar pa dataskyddet fattas, rekommenderas
det att dataskyddsombudet ar pa plats. Alla vasentliga uppgifter
overlamnas till dataskyddsombudet utan dréjsmal, sa att ombu-
det kan ge andamalsenliga rad.

e Dataskyddombudet syn ska alltid ges behorig vikt. Vid eventu-
ella meningsskiljaktigheter finns det skal att dokumentera grun-
derna till att dataskyddombudet rad inte foljs.

¢ Om en dataskyddincident eller ett annat problem som anknyter
till dataskyddet uppkommer, ska dataskyddsombudet horas sa
fort som mgjligt.

Dataskyddsombuden ansvarar inte personligen for brott mot den
allmanna dataskyddsforordningen. Efterlevnaden av dataskydds-
bestammelserna ligger pa den personuppgiftsansvariges och per-
sonuppgiftsbitradets ansvar.

Dataskyddsombudets kontaktuppgifter ska vara tillgangliga for allmanheten

Dataskyddsombudets kontaktuppgifter ska direkt och enkelt sta till all-
manhetens forfogande. De registrerade kan ta kontakt med dataskydds-
ombudet i alla arenden som galler behandlingen av deras personuppgif-
ter eller utévandet av rattigheter som grundar sig pa dataskyddsférord-
ningen. Ett dataskyddsombud kan ha till exempel ett eget kundbetja-
ningsnummer eller ett kontaktformular p& organisationens webbsidor.

Las mer om den reqistrerades rattigheter pé dataombudsmannens by-
ras webbplats
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Dataskyddsombudets uppgifter

Kontaktuppgifter

Dataskyddsombudet ar organisationens interna expert pa dataskydds-
fragor och kontaktperson for de registrerade och tillsynsmyndigheten.
Dataskyddsombudet ska vid utférande av sina uppgifter beakta de ris-
ker som ar forknippade med behandlingsatgarder som galler person-
uppgifter, behandlingens karaktar, omfattning, kontexten och syftena.

Dataskyddsombudet

foljer efterlevnaden av dataskyddsbestammelserna i hela organi-
sationen och lyfter fram brister som det upptackt

ger information och rad om skyldigheterna enligt dataskyddsbe-
stammelserna till ledningen och arbetstagare som behandlar
personuppgifter

ger pa begaran rad om hur konsekvensbedémningen (DPIA) ska
gbras och dvervakar genomférandet av denna

ar kontaktperson for de registrerade i arenden som géller be-
handling av person-uppgifter

samarbetar med tillsynsmyndigheten och fungerar som kontakt-
person for tillsyns-myndigheten.

Den personuppgiftsansvarige och personuppgiftsbitradet kan om de sa
onskar lagga ut uppgiften som dataskyddsombud pa entreprenad till
tjanstetillhandahallare utanfér organisationen.

Las mer:

Dataombudsmannens byras webbplats: Dataskyddsombud

Dataskyddsforordningen: artiklarna 37—39, punkt 97 i introdukt-
ionsdelen

Riktlinjer om dataskyddsombud (pdf)

Dataombudsmannens byra

E-post: tietosuoja@om.fi
Postaddress: PL 800, 00531 Helsinki
Telefonvaxel: 029 566 6700
Webbplats: tietosuoja.fi
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Reply to Data Protection Officer declaration

The Office of the Data Protection Ombudsman has received your decla-
ration and entered the information in the register of Data Protection Of-
ficers. The Office of the Data Protection Ombudsman maintains a na-
tional personal data file of the Data Protection Officers communicated to
it. Our website contains information on the processing of the data you
submitted to us and your rights, such as the right of access to personal
data concerning you.

Read more on the website of the Office of the Data Ombudsman:

Processing of the personal data of Data Protection Officers

Data protection rights and legal protection

If the Data Protection Officer or his or her contact details change, com-
municate the changes to the Office of the Data Protection Ombudsman
with the change form.

Change to Data Protection Officer declaration form on the website of
the Data Protection Ombudsman

This letter is addressed to the management of the organisation and for
the information of the designated Data Protection Officer. The letter
contains information and advice on the position and duties of the Data
Protection Officer in a concise form.

Position of the Data Protection Officer and the required resources

As a controller or processor, your duty is to support the Data Protection
Officer in his or her work. The Data Protection Officer must be provided
with sufficient time, tools and competencies for performing his or her du-
ties and with a chance to obtain training.

The Data Protection Officer performs his or her duties independently
and is bound by a secrecy obligation. The Data Protection Officer can
also have other duties, as long as the controller and processor have en-
sured that they will pose no conflicts of interest.

The organisation that designated the Data Protection Officer is required
to observe the following principles:

e The Data Protection Officer or his or her team shall be involved
in the handling of all questions related to data protection at the
earliest stage possible.

o The Data Protection Officer must have the possibility to report
directly to the management. The Data Protection Officer shall be
regularly invited to high- and mid-level meetings.

e The Data Protection Officer should be present when decisions
affecting data protection are made. All relevant information shall
be delivered to the Data Protection Officer immediately so that
he or she can give appropriate advice.
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e The opinion of the Data Protection Officer shall be given the ap-
propriate weight. In case of a difference of opinion, the grounds
on which the advice of the Data Protection Officer was not fol-
lowed should be documented.

o The Data Protection Officer shall be consulted as soon as possi-
ble on any personal data breaches or other issues concerning
data protection.

Data Protection Officers are not personally responsible for in-
fringements of the General Data Protection Regulation. Compli-
ance with data protection regulations is the responsibility of the
controller or processor.

Public availability of the Data Protection Officer's contact details

The Data Protection Officer's contact details must be directly and easily
accessible to the public. Data subjects can contact the Data Protection
Officer in all matters related to the processing of their personal data or
the exercise of rights based on the GDPR. For example, the Data Pro-
tection Officer can have a dedicated customer service telephone num-
ber or contact form on the company’s website.

Read more about rights of the data subject on the website of the Office
of the Data Ombudsman

Tasks of the Data Protection Officer

The Data Protection Officer is the organisation's internal expert in mat-
ters involving data protection and the contact person for data subjects
and the supervisory authority. In the course of his or her duties, the
Data Protection Officer is required to take into account the risks in-
volved in processing activities as well as the scope, context and pur-
poses of the processing.

The Data Protection Officer

¢ monitors compliance with data protection rules across the organ-
isation and highlights any deficiencies

e provides management and the employees that process personal
data with information and advice on their duties specified in the
data protection rules

e gives advice on carrying out the data protection impact assess-
ment (DPIA) and monitors its implementation

e serves as the contact person for data subjects in matters related
to the processing of personal data and

e cooperates with the supervisory authority and serves as its con-
tact person.

Read more:
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Contact information

o Website of the Office of the Data Protection Ombudsman: Data
Protection Officers

¢ General Data Protection Regulation: Articles 37—39, recital 97

e Guidelines on Data Protection Officers (pdf)

Office of the Data Protection Ombudsman

E-mail: tietosuoja@om.fi

Postal address: P. O. Box 800, 00531 Helsinki, Finland
Tel. (switchboard): +358 29 566 6700

Website: tietosuoja.fi



